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• Oferta STL

• Que es Zainbide y de dónde surge

• Objetivos del proyecto

• Proceso de puesta en marcha

• Fases de desarrollo

• Valoración

• Visión técnica de la aplicación
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MEJORA EN LA CALIDAD DE VIDA DE LAS 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL 

Y DE SUS FAMILIAS
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PROGRAMAS DE INVIERNO
• Clubes de Fin de Semana
• Clubes Diarios de entresemana
• Centros de Recursos de Ocio (mañanas)
• Salidas de Fin de Semana
• Actividades deportivas
• Actividades culturales

• 866 PLAZAS DE PERSONAS USUARIAS
• 244 COLABORACIONES VOLUNTARIAS
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PROGRAMAS DE VACACIONES
- 7 TURNOS DEL IMSERSO

Destinos : Salou, Benidorm, Gijón, 
Lanzarote y  Mallorca

112 plazas de personas usuarias 
y 28 personas voluntarias

- 19 PROGRAMAS DE VERANO
Destinos: Asturias, Guipuzkoa, Navarra, 

La Rioja, Bizkaia y Huesca.
460 personas usuarias participantes

165 personas voluntarias



De dónde surge Zainbide

•Nombres , apellidos,dirección, edad

• Datos de salud y seguridad

• Medicación y pautas 
correspondientes

• Áreas de apoyo como autonomía, 
cuidados básicos

• Aspectos del ámbito relacional

• Hábitos y costumbres

OCIO INCLUSIVO
- Alojamientos públicos y privados

- Espectáculos

- Transporte público y privado

- Restaurantes. Comercios

- …
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Adecuación  a la Ley Orgánica 
15/1999, de Protección de Datos 
de Carácter Personal (LOPD)

STL
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- Mantener la correcta prestación de apoyos 
a las personas usuarias. 

- Manejar la información por parte de las personas 
voluntarias, de una manera ágil y cómoda, como  
viene siendo actualmente.

- Cumplir con la seguridad en el tratamiento 
de datos de nivel alto.

- Todo ello, dentro de un presupuesto “ajustado”.
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• Recogida de apoyos y pautas de 
medicación, previo al programa.

• Actualizaciones y/o ajustes en las 
salidas.

• Actualizaciones durante el desarrollo 
del programa en destino
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• Actualización de bases de datos 
→ Profesionales del STL.

• Sincronización de los móviles.

• Entrega a personas voluntarias 
→ uso en destino.

• Actualizaciones posteriores durante 
el desarrollo del programa 
→ actualizaciones remotas.



• Elección soporte: móvil.
• Colaboración con expertos en seguridad informática.
• Adecuación a la configuración de bases de datos
• Presentación de “maqueta” a diferentes grupos:

- Personas voluntarias
- Estructura profesional del servicio
- Equipo del Proceso de Voluntariado de Gorabide (PO3)

• Prueba piloto en un programa de verano (ajustes)
• Actualmente, implantado en programa de Salidas de Fin de Semana
• Futura implantación de manera paulatina, en el resto de Programas.
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•Manejo sencillo de la aplicación.
•Fácil universalización.
•Adaptación a las casuísticas del Servicio.
•Herramienta familiar (móvil).
•Cumplimiento de normativa de seguridad.
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